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Gerontopsychiatricka klinika SZU a PNPP poskytuje komplexnt psychiatrickd diagnostiku a lieCbu pacientom nad 65 rokov
so vSetkymi psychiatrickymi diagndzami. V pripade diagndzy demencie su to inicidlne Stadia, Stadia Iahkej az stredne tazkej
demencie. Hospitalizovani pacienti na klinike si v dennom fungovani sebestacni, resp. aj menej sebestacni, bez zavaznejsich
porlch spravania, bez zavaznych aktualnych somatickych komplikdcii ako aj bez vyraznejSich porich mobility. Ciefom je
poskytovat’' zdravotnu starostlivost’, ktora vedie k Uprave a pokial’ je to mozné aj k uzdraveniu psychickych tazkosti.

Klinika ma jedno koedukované oddelenie s 34 16zkami (izby pre Zeny, izby pre muZov). Na oddeleni pracuju dve lekarky —

psychiatricky, primarka kliniky ajej zastupkyna, psychologicka, vedlca sestra, manazérka oSetrovatel'skej starostlivosti,
zdravotné sestry, pomocny zdravotny personal a socidlna pracovnicka.

Na klinike je zavedeny pre pacientov diferencovany systém oSetrovatel'skej starostlivosti, ktory zohladnuje ich aktualny
zdravotny stav. Dodrziavanie reZzimu as nim slvisiace opatrenia sU sucastou lieCebného procesu a slUzZia aj na ochranu
pacientov.

Prijem na oddelenie

Pacienti su na kliniku prijati cez prijimaciu ambulanciu. Pacient pri prijme podpisuje Informovany suhlas. Pacient moze byt
hospitalizovany aj bez poskytnutia suhlasu ato v pripade, kedy ohrozuje na zdravi alebo Zivote seba alebo svoje okolie.
Nemocnica tito skutocnost’ povinne hlasi na Okresny std v Pezinku, ktory rozhodne o opravnenosti hospitalizacie.

Pri prijati na oddelenie je pacient informovany o reZzime oddelenia, o svojich pravach ako aj povinnostiach. Nesmie zatajit
dolezité udaje o svojom zdravotnom stave. Kazdy pacient je povinny podrobit’ sa kontrole osobnych veci a hygienickej kontrole.
Predmety, ktoré nesmu byt v osobnej uZivani, s uschované v skrinke vo vySetrovni.

Liecba
Zdravotnu starostlivost’ zabezpecCuje oSetrujuca lekarka a primarka kliniky, lieCebného procesu sa zucastriuje aj psychologicka.

Osetrovatel'sky tim vedie vedlca sestra a manazérka oSetrovatel'skej starostlivosti, oSetrovatel'skli starostlivost’ zabezpecuju
zdravotné sestry a pomocny zdravotny personal.

Pacient ma pravo byt’ informovany o svojom zdravotnom stave, o diagnostickych a lieCebnych postupoch. Ma pravo sa vyjadrit’
k lieCebnému a diagnostickému planu a je spoluzodpovedny za jeho dodrZiavanie.

V pracovny def sa u pacientov vykonava vizita oSetrujlcou lekarkou, raz tyzdenne je velka vizita s primarkou kliniky, kde sa
hodnoti priebeh lieCby. Sesterska vizita je realizovana 2x denne sluzbukonajlicou sestrou.

Sucast'ou liecebného rezimu st komunity, psychoterapeutické aktivity, pracovna terapia, psychosocialna rehabilitacia, edukacie
s vyzivovou poradkynou. Do tychto aktivit zarad'uje pacienta oSetrujlca lekarka na zaklade zdravotného stavu a individualnych
schopnosti. Terapeutické aktivity su délezitou sicastou lieCby, majl prednost’ pred navstevami, vychadzkami, priepustkami.

Rezim oddelenia

Na oddeleni si zavedené rezimové opatrenia, ktoré su v sllade s opatreniami psychiatrického oddelenia, sluzia k liecebnému
Ucelu ale tiez k ochrane pacientov ako aj oSetrujiceho personalu.

ReZim dia
e 06.30 budicek pacientov
e Osobna hygiena

e Ranna rozcvicka — vedie ju rehabilitacny pracovnik, pocas vikendov, sviatkov ju vedie pacient, urCeny pacientskou
samospravou

e 08.00 ranajky v priestoroch pacientskej jedalne, kazdy pacient ma svoje miesto oznacené menovkou na stole s
oznacenim diéty. Po rafiajkach sestra vo vySetrovni podava ordinované lieky.

e 09.00 Pondelok, Utorok, Stvrtok, Piatok — je komunita, na ktorej sa zUcastfiuju vSetci pacienti, oSetrujuce lekarky,
psychologicka, socidlny pracovnik, veduca sestra, manazérka oSetrovatel'skej starostlivosti a sestra. Vynimku pacientovi
z nelcasti na komunite udeluje oSetrujlci lekar. Stcast'ou komunity je pacientska samosprava, ktora sa voli vzdy v
piatok na nasledujlci tyzden. Na komunite sa predstavuji novi pacienti, referuje sa program dna, preberaju sa
pripadné problémy v komunite pacientov. Kazdy den prebiehaju aj vizity oSetrujucou lekarkou.

o V stredu o 09.00 prebieha Vel'ka vizita s primarkou kliniky.

e 09.00 dezinfekcia izieb pacientov germicidnym Ziaricom, v tomto Case su izby zatvorené

e 10.00 kognitivny tréning, edukacie, u indikovanych pacientov vysetrenia, RHB na FRO

e 12.00 obed v pacientskej jedalni. Po obede podava sestra vo vySetrovni ordinované lieky.
e 12.30 poobednajsi oddych
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e 13.30 psychoterapeutické aktivity s psychologickou oddelenia, aktivity v rdmci psychosocidlnej rehabilitacie so
sestrou FRO, ergoterapia, vychadzky v areali nemocnice.

e 15.00 osobné volno

e 17.00 vecera

e 20.00 podavaju sa lieky vo vySetrovni pod dohladom sestry, vlastny program, osobna hygiena
e 0d 21.30 nocny kl'ud

Mobilné telefony a iné elektronické zariadenia su povolené po sihlase oSetrujlcej lekarky. Pribuzni sa mozu telefonicky s
pacientom kontaktovat’ cez pevnu linku na oddeleni v popoludiajsich hodinach denne v ¢ase 15.00 — 17.00 hod., 18.00 — 20.00
hod. na tel.¢. 033 6482 291. V pripade potreby kontaktuje rodinu socidlna pracovnicka oddelenia.

Vychadzky sa umoznuji na zaklade ordinacie oSetrujlcej lekarky. Mozné su v aredli nemocnice bud’ v skupine pacientov alebo
v sprievode oSetrujiceho personalu. Pacienti nesmu opustit’ aredl nemocnice bez povolenia — priepustky oSetrujlcej lekarky.

Navstevy pacientov si umoznené vo vyhradenom cCase - vo Stvrtok, v sobotu, v nedel'u, vo sviatok od 14.00 do 16.00 hod.,
pokial' vedenim nemocnice nie si zakazané vzhl'adom na aktualnu epidemiologicku situaciu. Vynimku z uvedeného dna a Casu
udeluje oSetrujlca lekarka, bez udelenia vynimky tato navsteva nemusi byt povolena. Pribuzni svojim podpisom preberaju
zodpovednost’ za v€asny a bezproblémovy navrat na oddelenie. Pri pacientoch s poruchami paméti sa navsteva informuje
u oSetrujlceho persondlu o potrebe priniest’ hygienické potreby a Cisté obleCenie.

K dispozicii pre pacientov s obmedzenou pohyblivostou st na oddeleni voziky, chodulka, palicka.

Pocas navstevnych hodin sa pacienti s navstevou zdrziavaju v priestoroch pred klinikou, alebo v aredli nemocnice. Zakazané je
opustit’ aredl nemocnice pocas navstevnych hodin bez pisomného sthlasu (priepustky) oSetrujicej lekarky. Navsteva nebude
umoznena osobam pod zjavnym vplyvom alkoholu, ¢i inych psychoaktivnych latok, tiez pri agresivite zo strany navstevy
a konani ohrozujicom zdravotny stav a bezpecnost’ pacientov ako aj oSetrujlceho persondlu. Pri porusovani rezimu navstev zo
strany pribuznych, ¢ znamych (najma opakovanom) si vyhradzujeme pravo neumoznit’ navstevu. OSetrujuci persondl si
vyhradzuje pravo skontrolovat’ navstevou prinesené veci.

K hospitalizacii je potrebné :
Doklady
*  Preukaz totoznosti (obciansky preukaz, pas)
*  Preukaz poistenca (platny)
=  Lekarsky nalez psychiatra s odporicanim hospitalizacie
=  Potvrdenie o ockovani proti COVID-19, o prekonani COVID-19
*  Vypis zo zdravotnej dokumentacie, resp. zdravotna dokumentacia (najma pri prvej hospitalizacii), diabeticka knizka

*  Pri zavaznejSom telesnom ochoreni lekarske spravy Specialistu, resp. interné vySetrenie pri viacerych internistickych
diagndzach

= Zoznam liekov, ktoré pacient ma uzivat’ (uvedenie nazvu lieku, davky a doby dna uzivania)

= Vpripade uzivania inych, ako psychiatrickych liekov (lieky na vysoky krvny tlak, inzulin, antiastmatika, kortikoidy,
endokrinologické a onkologické lieky) odporic¢ame priniest’ ich min. na 3 dni, nakol'ko ich zabezpecenie méze v pripade
vikendu, sviatku trvat’ dIhSiu dobu. Prinesené lieky musia byt’ v origindlnom baleni (nie vybraté, nie v davkovaci).

=  Prinesené lieky nemo6zu byt’ po exspiracnej dobe (po uplynuti doby poufZitia), v pripade uplynutia doby pouzitia budi
zlikvidované podla platnych predpisov

Osobné veci

= ObleCenie na den (pohodiné), spodna bielizen, pyZzamo, vychadzkové obleCenie (treba zohl'adnit’ rocné obdobie),
prezuvky, vychadzkova obuv.

= Hygienické potreby — mydlo, uteraky, zubna kefka, zubnad pasta, plastovy pohar, hreben, Sampon, sprchovy gel,
v pripade potreby pomocky pri inkontinencii

= Pomocky pri obmedzenej hybnosti (chodulka, barle, palicka)

* U pacientov s poruchami paméti je potrebné oblecenie ako aj hygienické potreby oznacit’ ich menom

Cenné veci, depozit, peniaze

.....

prijati uloZia do depozitu. Peniaze uloZené v depozite sa mo6zu v priebehu hospitalizacie vyberat, vyber z depozitu sa hlasi 1x
Po vytlaceni z elektronickej podoby je to neriadena kdpia dokumentu!
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tyzdenne socidlnemu pracovnikovi. Za prevzatu financni hotovost’, ako aj cenné veci a doklady uloZené v depozite zodpoveda
klinika. Pri prepusteni st vydané pacientovi proti podpisu.

Hygiena

Na klinike sa dodrZiavaju hygienické predpisy podla vSeobecne platnych noriem pre zdravotnicke zariadenia. Pacientom, ktori
potrebuju pomoc pri osobnej hygiene pomaha osetrujlci personal.

Pranie osobnej bielizne - na oddeleni poskytujeme mozZnost' prania na zaklade individualnej dohody so zdravotnickym
personalom, tato sluzba je spoplatnena podla aktualneho cennika sluzieb poskytovanych v PNPP.

Holenie u muZov — realizuje sa v kupelni pod dohladom pomocného zdravotného personalu.

Pedikura je pacientom poskytovana externym pracovnikom po predchadzajucom nahlaseni (zohl'adiuje sa poCet zaujemcov), je
spoplatnena.

Priepustky

Pocas hospitalizacie u indikovanych pacientov su po uplynuti 30-driovej lieCby umoznené terapeutické priepustky do domaceho
prostredia. O ich udeleni rozhoduje oSetrujlca lekarka a primarka kliniky podla zdravotného stavu. Pacient ma pravo na 5 dni
priepustky v jednom mesiaci pocas hospitalizacie. PoCas priepustky je povinny dodrZiavat’ lieCebny rezim, najma uZzivanie liekov,
je zakazané pozivat’ alkoholické napoje, psychoaktivne latky. Ak ma pacient povolenl priepustku na viac ako 24 hodin, dostava
so sebou ,Dotaznik pre pribuznych", vyplnenie tohto dotaznika pribuznymi je pre lieCebny tim dolezité. Po navrate z priepustky
oSetrujuci personal kontroluje osobné veci.

Pocas hospitalizacie je zakazané mat’ u seba na oddeleni:

e ostré predmety (noze, vidlicky, noznicky, pinzety, ihly, Ziletky a p.). Tieto s uschované vo vysetrovni, v pripade
potreby ich sestra pacientovi na potrebny ¢as vyda,

o alkohol (aj nealkoholické pivo), psychoaktivne latky (drogy),

o zapal'ovace, zapalky; fajCenie cigariet je zakazané mimo vymedzenych priestorov. Zapal'ovace, cigarety su v Uschove
VO vySetrovni,

o holiace strojCeky, elektrické pristroje, fotoaparaty. Holiace strojéeky su v Uschove vo vySetrovni, v pripade potreby ich
sestra pacientovi vyda. K dispozicii na oddeleni je fén, zehlicka.

o akékol'vek lieky, vyzivové doplnky, ktoré nie st ordinované oSetrujicou lekarkou. V pripade potreby uzivania iného
lieku ako ma pacient ordinované pocas hospitalizacie je potrebné priniest’ lekarsku spravu s uvedenim ordinacie
daného lieku. V pripade potreby uZivania vyzivovych dopinkov ich treba odovzdat’ oSetrujicemu personalu, nasledne
oSetrujlca lekarka zvazi ich ordinaciu (bezpecnost’ vzhl'adom na zdravotny stav a aktualne nastavent medikaciu).

Dalej je zakazané:

o fotit, alebo zhotovovat’ audiovizualne zaznamy pacientov, oSetrujlceho personalu, aj cohokol'vek z prostredia kliniky
a zverejiovat’ ich. Uvedené opatrenie vyplyva zo zakona o ochrane osobnosti. V pripade porusenia tohto zdkazu sa
bude postupovat’ v zmysle zakona - zmazanie fotky, zaznamu, odobratie mobilného telefénu a pod.,

e zverejnovat’ a Sirit’ akékol'vek informacie o pacientoch,

e zbierat' a susit’ lieCivé rastliny, huby, lesné plody,

e vstupovat' do izieb inych pacientov a navstevovat’ iné oddelenia,

e udrziavat' intimne styky s inymi pacientmi,

e  kfmit, dotykat’ sa vol'ne pohybujlcich sa zvierat v areali nemocnice,
e znecistovat a poskodzovat’ majetok nemocnice,

e poziCiavat' si navzajom peniaze, mobilné telefony.

Prava pacienta

Kazdy pacient je pri prijme pouceny o pravach a povinnostiach pacienta. Vo vysetrovni kliniky je k dispozicii Charta prav
pacienta v pisomnej forme, na poZiadanie je mozné ju pacientovi zapozicat'.

Po vytlaceni z elektronickej podoby je to neriadena kdpia dokumentu!
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Povinnosti pacienta

e dodrziavat’ reZzim oddelenia, pokyny primarky kliniky, oSetrujlucej lekarky, sestry ako aj ostatného personalu,

e zlUCastfiovat’' sa lieCebnych aktivit podla ordinacie lekdra, nedodrziavanie tohto nariadenia je posudzované ako
porusovanie lieCebného rezimu,

e umoznit’ oSetrujicemu personalu kontrolu osobnych veci, kontrolu uzivania liekov,
e dodrziavat pravidla slusného spravania,

e zachovavat’ micanlivost’ o skutocnostiach, ktoré sa dozvie poCas skupinovej terapie,
o dodrziavat’ poriadok na izbe ako aj v spolo¢nych priestorov oddelenia,

e umoznit’ upratovanie/hygienickd Udrzbu na izbe zodpovednému pracovnikovi,

e spolupracovat’ s oSetrujucim personalom,

e dodrziavat’ osobnu hygienu,

¢ na oddeleni nosit’ prezuvky,

o chranit’ majetok nemocnice, kazdé jeho poskodenie alebo hroziace poskodenie treba okamzite hlasit’ oSetrujucemu
personalu.

Personal ma pravo:
e kontroly uZzitia liekov
ez prevadzkovych dévodov prestahovat’ pacienta na inu izbu pocas hospitalizacie

e v pripade potreby zmenit/, alebo upravit' rezimové aktivity, alebo ich cas.

Poskytovanie informacii o zdravotnom stave pacientov

Podl'a zakona o ochrane osobnych Udajov ¢.18/2018 Z.z. informacie o zdravotnom stave neposkytujeme telefonicky. Na Ziadost’
a so suhlasom pacienta/pacientky mozu byt informované urcené osoby v priamom kontakte po predchadzajliicom dohovore
s oSetrujlcou lekarkou.

Socialne poradenstvo

V pripade potreby rieSenia socidlnej situacie pacienta po prepusteni z hospitalizacie, poskytne informacie socialna pracovnicka
kliniky, ktord je mozné poziadat' aj o sucinnost’ pri vyhotoveni potrebnych dokumentov. Vypisanie lekarskych nalezov pre
socialne Ucely je spoplatnené podla cennika sluzieb poskytovanych v PNPP.

Stravovanie

Pacienti maju zabezpeCené kompletné diétne stravovanie, ktoré zohladiuje ich zdravotny stav. Stravuje sa v pacientskej
jedalni v priestoroch kliniky. Pacientom, ktorym zdravotny stav nedovoluje stravovat’' sa v pacientskej jedalni, je strava
zabezpeclena priamo na izbu sluzbukonajicim personalom. Vstup do jedalne v nevhodnom, resp. nedostatocnom obleceni, je
zakazany. Z jedalne je zakazané svojvolne vynasat’ stravu, pribory a riad. Pacient je povinny dodrziavat' Casy vydaja stravy.

Pre potreby pitného rezimu je na oddeleni poskytnuty sladeny/nesladeny caj, voda. Pacientom, u ktorych si ich zdravotny stav
vyZaduje dohl'ad nad pitnym rezimom, su tekutiny poskytované oSetrujicim personalom v pravidelnych intervaloch.

Pacienti si mozu priniest’ na oddelenie potraviny, na oddeleni maju k dispozicii chladnicku. Potraviny v chladnicke musia byt
oznaCené menom, potraviny bez oznacenia majitela budd z chladnicky odstrénené. Na izbach je zakazané uskladiovat
potraviny podliehajlice rychlej skaze.

Na oddeleni je umoZnené zalievanie kavy - 2 x denne, po ranajkach a po obede.

Rehabilitacia

Pacientom je rehabilitdcia indikovana vySetrenim lekarky na RFO. Rehabilitdciu na oddeleni (individudlny liecebny telocvik,
nacvik chodze) zabezpeluje u indikovaného pacienta fyzioterapeutka FRO. V pripade indikacie lieCebnych procedir na FRO
pacient dochadza na toto oddelenie (sam, alebo v sprievode oSetrujiceho personalu). Sucastou aktivizacie na oddeleni su
ranné rozcvicky vedené fyzioterapeutkou FRO a vychadzky v areédli nemocnice.

Po vytlaceni z elektronickej podoby je to neriadena kdpia dokumentu!
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Spokojnost’ pacientov

Spokojnost’ pacientov patri k nasim prioritam, preto je pravidelne hodnotena prostrednictvom Dotaznikov spokojnosti pre
pacientov. Pacienti dotazniky vyplfaju pri ukonceni hospitalizacie.

*Pocas pandémie COVID-19 reZim ndvstev podlieha rozhodnutiam hlavného hygienika SR, vedenia nemocnice
a primarky kliniky. Aktudine informdcie su uvedené na internetovej stréanke nemocnice.

Zodpovednost’ pacienta za skodu na majetku

e za Skody vzniknuté na majetku nemocnice, na majetku inych pacientov, alebo zamestnancov nemocnice,
ktoré pacient spOsobi, v pripade, Ze skutok nevyplyva z jeho ochorenia, resp. nie je zbaveny pravnej
sposobilosti, je pacient povinny nahradit’ poskodenému (nemocnici, zamestnancovi nemocnice, pacientovi
alebo inej osobe) vzniknuté skody v plnej vyske.

Zdravotny stav pacienta posudi primar oddelenia, resp. oSetrujuci lekar.

Po vytlaceni z elektronickej podoby je to neriadena kdpia dokumentu!
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ROZDELOVNIK:
1. @ Riaditel’ R 8.9.2023
2 @ Namestnicka pre oSetrovatel'stvo NO 11.9.2023
3 @ Primarka GPK P GPK 11.9.2023
4 @ Vedlca sestra GPK VS GPK 11.9.2023
5 @ Manazérka oSetr. starostlivosti MOS 11.9.2023
6 @ Referat kvality R K 8.9.2023
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